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1. Opis firmy

1.1 Ogoblny opis firmy

Studio urody Piekna i Bestia Sp. z 0.0. bedzie przedsiebiorstwem $wiadczacym ustugi kosmetyczne, zabiegi upiekszajace
dziatajgce jako luksusowe SPA w Warszawie oraz jako franszyza w najwiekszych aglomeracjach w Polsce.

W zakres ustug beda wchodzity nastepujace ustugi:

* masaze ujedrniajgce ciato

* masaze relaksacyjne

« depilacja laserowa

o ustugi fryzjerskie

o przediuzanie rzes

« odchudzanie i modelowanie sylwetki
e manicure hybrydowy

« zabiegi na twarz oraz cialo

« pielegnacja dtoni i stop oraz paznokci
« wykonywanie profesjonalnego makijazu na ré6zne okazje
« doradztwo kosmetyczne

W salonie bedzie prowadzona sprzedaz profesjonalnych
kosmetykéw renomowanych marek. Kazda pracujgca u nas
kosmetyczka to osoba profesjonalna i $wietnie wyszkolona, ktéra
dba o to, aby klienci byli w petni zadowoleni z wizyty.

Znakiem szczegolnym przedsiebiorstwa bedzie mita atmosfera,
przyjemny, estetyczny wyglad, nowoczesny sprzet oraz przystepne
godziny otwarcia.

““ 1.2 Struktura wtasnosciowa firmy

Firma Pigkna i Bestia Sp. z 0.0. bedzie spotkg dwoch oséb fizycznych tj. Joanny X oraz Adam X.

Udziat zostanie w spotce zastanie ustalony na podstawie umowy spoétki po 50% dla kazdej z wymienionych oséb.
Kazdy ze wspdélnikéw ma obowigzek wnie$¢ wkiady okreslone w umowie spotki.

Sprawy spotki nie przekraczajgce zakresu zwyklych czynnosci moze prowadzi¢ kazdy ze wspodlnikbw, bez potrzeby
odwotywania sie do pozostatego, réwniez w takim zakresie kazdy ze wspélnikéw bedzie jej reprezentantem na zewnatrz.

Natomiast czynnosci przekraczajgce zwykly zarzad wymagaé bedg uchwaly wspoélnikéw. Wspélnicy beda odpowiadaé za
zobowigzania spotki solidarnie, osobiscie, bez ograniczen, catym swoim majatkiem zaréwno obecnym, jak i przysztym.

Rokiem obrotowym bedzie rok kalendarzowy. Udziat wspélnikéw w zyskach i stratach spoétki bedzie proporcjonalny do
whiesionych wktadéw.
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1.3 Lokalizacja firmy

Studio urody bedzie znajdowat sie w Warszawie, Bemowo na terenie pietrowej galerii handlowej bedacej czescig nowo
wybudowanych budynkéw mieszkalnych.

Salon bedzie miescit sie na parterze budynku, od strony gtdéwnej ulicy z wejSciem bezposrednio od podworza, blisko
przystanku autobusowego. Zaletg tej lokalizacji jest potozenie w czesci miasta znajdujacej sie blisko centrum dzielnicy, o
dobrym uktadzie komunikacyjnym.

W chwili obecnej trwa tam réwniez budowa nowego ciggu komunikacyjnego majacego potaczy¢ bezposrednio dwie czesci
miasta.

1.4 Zasoby techniczne firmy

Na zasoby techniczne firmy bedg sktadaly wymienione ponizej urzadzenia niezbedne do pracy w salonie. Sg to urzadzenia
konieczne, aby salon mégt rozpoczaé prace w zakresie ustug planowanych na poczatek. W miare rozszerzenia zakresu ustug
beda dokupywane kolejne urzadzenia.

Zasoby techniczne firmy beda nastepujace :

. fotel kosmetyczny - 2 szt.

. t6zko do masazu - 1 szt.

. fotel do pedicure z wanienkg z funkcjg masazu oraz podndzkiem - 1 szt.
. stolik do manicure - 1 szt.

. taboret kosmetyczny - 3 szt.

. frezarka manicure i pedicure - 1 szt.

. lampa do utwardzania paznokci zelowych i tipséw - 1 szt.
. pochtaniacz pytu - 1 szt.

. urzadzenie do peelingu kawitacyjnego - 1 szt.

. urzadzenie do mikrodermabrazji diamentowej 4 w 1 - 1 szt.
. urzadzenie do mezoterapii bezigtowej - 1 szt.

. wapozon - 1 szt.

. sterylizator - 1 sz.

. lampa ze szktem powigkszajgcym - 2 szt.

. urzadzenie do podgrzewania wosku - 1 szt.

. zestaw do zabiegow z parafing - 1 szt.

. telewizor - 1 szt.

. radio z odtwarzaczem CD -2 szt.

. komputer -1 szt.

. oprogramowanie komputerowe -1 szt.

. pozostate wyposazenie (meble).
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Lokal, o powierzchni 150 m2, w ktérym bedzie miesci¢ salon nie bedzie wlasnoscig firmy. Loka bedzie dzierzawiony na
podstawie umowy najmu na co najmniej 12 miesiecy. Sktada¢ sie bedzie z kilku pomieszczen: recepcji wraz z poczekalnig z
wydzielonym kacikiem dla dzieci, pomieszczenia biurowo - socjalnego, toalety, pomieszczenia do wykonywania zabiegéw na
twarz, manicure i pedicure, pomieszczenia do wykonywania masazu, depilacji, zabiegdéw na ciato z mozliwoscig przedzielenia
na p6t przesuwang $ciana.
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2. Opis przedsiewziecia

2.1 Kluczowe elementy sukcesu

Elementami, ktére pozwolg na osiggniecie zatozonych celéw sa:

« wysoki profesjonalizm os6b zatrudnionych - wszystkie osoby pracujgce w salonie beda posiadaty odpowiednie
kierunkowe, potwierdzone dyplomami wyksztatcenie oraz doswiadczenie praktyczne,

« ciggte doskonalenie poprzez doszkalanie, uczestniczenie w targach i pokazach, czytanie prasy branzowej,

« wprowadzanie ustug bedacych nowoscig na rynku,

» stosowanie sprzetu i produktéw wysokiej jakosci, sprawdzonych i cenionych producentéw,

» dobra lokalizacja blisko centrum miasta, z dobrym dojazdem oraz infrastruktura,

« odpowiednia reklama,

« klienci - wierzymy, ze najlepsza reklama dla naszej dziatalnosci bedg zadowoleni klienci.

2.2 Misja

Misja studia urody jest dostarczenie klientom najbardziej profesjonalnych ustug, stuzacych poprawie wygladu i samopoczucia.

beautify &
spoll yourself

Wierzymy, ze kazda osoba nosi w sobie piekno, a my jestesmy po to, by je wydoby¢ i o nie dba¢. Naszym klientom chcemy
zapewni¢ pomoc w zachowaniu urody, zdrowia i dobrego samopoczucia poprzez $wiadczenie ustug, doradztwo w mitej i
przyjaznej atmosferze.

2.3 Cele

Celem dziatalnosci firmy jest:
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dostarczanie ustug cechujgcych sie najwyzszg jakoscia, przynoszacych klientom zadowolenie i dobre samopoczucie
zwiekszanie wartosci firmy poprzez systematyczny wzrost sprzedazy i zysku

zwiekszanie udziatu w rynku poprzez wzmocnienie wiasnej konkurencyjnosci

ciggte doskonalenie i rozwijanie poprzez udziat w szkoleniach i Sledzenie innowacyjnosci w branzy

wzmacnianie wizerunku firmy poprzez profesjonalng obstuge

Swiadczenie ustug w taki sposob, by nasi klienci do nas powracali
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3. Analiza Rynku

3.1 Strategia rozwoju firmy

W celu zwiekszenia konkurencyjnosci i przyciagniecia nowych klientéw oraz przywiazania ich do firmy, bedziemy starali sie
rozszerza¢ swojg dziatalnos¢ o nowe ustugi.

Przede wszystkim planowane jest utworzenie kompleksowego programu dla kobiet odchudzajgcych sie. Odchudzanie jest
procesem diugotrwatym, a prowadzone w nieodpowiedni spos6b moze bardzo niekorzystnie odbi¢ sie na zdrowiu i urodzie.
Kobiety bardzo czesto skarza sie, ze w trakcie odchudzania ich skéra traci jedrnos¢, staje sie wiotka i sucha, pojawiaja sie
rozstepy.

Dodatkowo czesto, nawet pomimo utraty zbednych kilogramoéw, nie udaje sie im pozby¢ celulitu, a pojawiajg sie rozstepy. Jest
to wynikiem nieprawidtowo przeprowadzonej diety, braku ruchu i odpowiedniego dbania o skére. Dlatego tez dla naszych
klientek bedziemy chcieli zaproponowa¢ peten zakres ustug, w sklad ktérych bedzie wchodzito: porady dietetyka, seria
zabiegdéw na ciato wspomagajaca odchudzanie, oraz grupowe ¢wiczenia z instruktorka. Program bedzie polegat na stworzeniu
grupy kilkunastu kobiet, ktére bedag odchudzaly sie grupowo. W tym celu zamierzamy nawigza¢ wspétprace z dyplomowanym
dietetykiem oraz instruktorkg fithess. Spotkania z dietetykiem beda odbywaly sie w wynajetej sali i beda polegaly na
pogadankach dotyczacych zasad zywienia, pomystéw na utatwienie odchudzania, stosowania zamiennikéw tuczacych i
niezdrowych produktéw a takze z indywidualnych konsultacji. Zajecia sportowe poczatkowo beda odbywaly sie w wynajetej
sali gimnastycznej jednej z pobliskich szkét w formie aerobiku.

W miare rozwoju programu bedziemy chcieli nawigza¢ wspotprace z pobliskim klubem fitness. Zostang dokupione urzadzenia
wspomagajgce odchudzanie (aparat do odchudzania Body Shaper 4 w 1 (drenaz limfatyczny, terapia cieplha, terapia
magnetyczna, stymulacja pradowa)

Dodatkowo nasza oferte bedziemy chcieli rozszerzy¢ o wykonywanie réznego rodzaju masazy relaksacyjnych. W chwili
obecnej tego typu masaze sg coraz bardziej popularne. Ich wykonywanie wymaga wiedzy, jest jednak szereg kurséw
teoretycznych potgczonych z czescig praktyczng, na ktérych mozna zdoby¢ odpowiednie umiejetnosci. Rodzaje masazu, jakie
chcemy wprowadzi¢: masaz relaksacyjny, masaz izometryczny (odchudzajgcy), masaz limfatyczny, masaz ujedrniajgcy,
masaz bankami chinskimi, masaz kamieniami wulkanicznymi, relaksacyjny masaz stop, twarzy, dioni. Zaletg rozszerzenia
naszej oferty o ten rodzaj dziatalnosci sg stosunkowo niskie nakfady.

Ponadto systematycznie bedziemy rozszerzali naszg podstawowg dziatalno$¢. W planach mamy zakup urzadzen do trwalej
depilacji, wprowadzenie depilacji cukrowej, mikrodermabrazji korundowej, sonoforezy, radioforezy.

3.2 Analiza rynku - potrzeby, trendy, wzrost rynku

Analizujgc rynek ustug kosmetycznych nalezy zaznaczy¢, ze jest to rynek rozwojowy, majacy tendencje wzrostowsg. W
spoteczenstwie Polskim wystepuje coraz wieksza $wiadomo$¢ koniecznosci dbania o swéj wizerunek, urode i zdrowie. Duze
znaczenie odgrywaja tu mass-media, ktére kreujg obraz zawsze zadbanych, wypielegnowanych i oryginalnie ubranych
celebrytéw. Jest takze coraz wiecej programéw telewizyjnych i czasopism, w ktérym poruszana jest problematyka dbania o
urode i w ktérych czesto pojawiajg sie opisy zabiegdw wykonywanych przez kosmetyczki. Dzigki temu klienci coraz czesciej
pytaja o konkretne zabiegi czy kosmetyki, coraz wieksza wage przywiazuja tez do jakosci Swiadczonych ustug.

Z ustug zaktadéw kosmetycznych zaczynajg korzysta¢ coraz mtodsze osoby - nastolatki korzystajace z takich zabiegéw jak
oczyszczanie cery, przediuzanie paznokci, regulacji brwi czy henna. Powieksza sie réwniez grono mezczyzn, ktéry do
niedawna stanowili nikly odsetek klientéw korzystajacych z zabiegéw na twarz czy pielegnacyjnych na dionie. Wzrasta tez
ilos¢ o0séb po 50 roku zycia, ktére gtéwnie korzystaja z zabiegéw przeciwzmarszczkowych i regenerujgcych.
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Studio urody bedzie dziatat na rynku warszawskim. Zaktadamy, ze z ustug salonu beda korzystaty géwnie kobiety w wieku od
15 do 70 lat, co szacunkowo daje grupe liczgca okoto 130 tys. potencjalnych klientek z samego Bemowa.

Do tej grupy nalezy doda¢ mtodych mezczyzn w wieku pomiedzy 15-40 rokiem zycia, ktérzy coraz czesciej korzystajg z tego
typu ustug. Ponadto nalezy pamietac, iz w Warszawie uczy sie i pracuje wiele os6b, ktére codziennie dojezdzajg z pobliskich
miejscowosci oraz ze znajduje sie tu kilka uczelni wyzszych, na ktérych studiujg osoby z innych miast oraz obcokrajowcy.

Biorgc pod uwage powyzsze szacujemy, ze potencjalny rynek ustug kosmetycznych liczy 190 tys. oséb. Szacujac, ze z ustug
zaktadu kosmetycznego przynajmniej raz w roku korzysta okoto 65% kobiet i 20% mezczyzn, lokalny rynek ustug
kosmetycznych szacujemy na 95 tys. oséb.

Najwyzsze wynagrodzenie odnotowano w Warszawie - 5.099,73 zt. Stopa bezrobocia rejestrowanego za rok 2019 (stan na
koniec wrzesnia) w Warszawie wyniosta 2,6% (spadek o 0,3% w stosunku do 2019 r.).

Reasumujac, potencjat rynku warszawskiego dzielnicy Bemowo jest duzy, jezeli wezmie sie pod uwage liczbe oséb
mieszkajacych tu na state a takze dojezdzajgcych czy studiujgcych.

3.3 Segmentacja rynkowa

To, z jakich zabiegbéw Kkorzystajg klienci gabinetéw kosmetycznych w duzej mierze zalezy od stanu skory i indywidualnych
potrzeb danej osoby. Jednakze, ze wzgledu na specyficzne potrzeby skdry, zalezne w duzej mierze od pici oraz zwigzane z jej
fizjologicznym starzeniem sie, stosowane zabiegi i rodzaje kosmetykéw sg rézne w réznych okresach zycia klientéw. Dlatego
tez segmentacji rynku dokonalismy biorac pod uwage wiek i ptec.

Segment 1: Kobiety w wieku 15 - 20 lat

Pierwsza grupe stanowig mtode kobiety w wieku 14 - 20 lat. Sg to osoby najczesciej uczace sie, bez wtasnych dochodéw, lub
tez dysponujace niskimi dochodami (renta, stypendium, dochody z ,dorabiania”), nie mogace sobie pozwoli¢ na drogie ustugi.
W tym wieku skoéra kobiet potrzebuje gtownie odpowiedniego oczyszczenia, nawilzenia i ochrony przed czynnikami
zewnetrznymi. W tym okresie mtode dziewczyny zmagaja sie czesto z problemami skoéry typu tradzikowego. W gabinetach
kosmetycznych korzystajg najczesciej z zabiegéw regulacji brwi, henny na rzesy i brwi, manicure, pedicure oraz przedtuzania
paznokci, depilacji nég, bikini. Ze wzgledu na problemy z cerg wynikajace z okresu dojrzewania czesto tez korzystajg z
zabiegdw oczyszczania twarzy. Grupa ta praktycznie nie korzysta z zabiegéw na ciato, za to czesto korzysta z solarium.

Segment 2: Kobiety w wieku 20 - 30 lat

Sg to kobiety mtode, czesto jeszcze uczace lub rozpoczynajace pierwsza prace. W tym okresie kobiety czesto zaktadaja
rodziny, rodzg pierwsze dzieci. Ich dochody sg wciaz nie wysokie, wiele z nich poszukuje pierwszej pracy, czes¢ pozostaje w
domu w celu wychowania matych dzieci. W tym okresie cze$¢ kobiet nadal boryka sie z wypryskami skdrnymi i zaskérnikami.
Pojawiajg sie pierwsze oznaki starzenia skory - najczesciej nie sa one jednak na tyle duze by radykalnie powodowac¢ zmiane
wygladu. Kobiety z tej grupy chetnie korzystaja z zabiegéw regulacji brwi, henny na rzesy i brwi, manicure, pedicure oraz
przediuzania paznokci, depilacji nég, bikini. Z zabiegébw na twarz korzystajg z: zabiegdw oczyszczajacych a takze
nawilzajgcych i przeciwdziatajgcych starzeniu. Chetniej zaczynajg stosowac zabiegi na cialo - antycelulitowe, nawilzajace,
wyszczuplajace, przeciw rozstepom. Korzystajg tez z profesjonalnego makijazu na rézne okazje: Slubny, sylwestrowy.

Segment 3: Kobiety w wieku 30 - 40 lat
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Do tej grupy nalezg kobiety, ktérych sytuacja zawodowa i rodzinna zaczyna sie stabilizowaé. Sa to najczesciej kobiety bardzo
aktywne, pracujace i jednoczes$nie wychowujgce dzieci. W tym wieku skéra staje coraz mniej elastyczna, ciensza i bardziej
podatna na dziatanie niekorzystnych czynnikéw. Po trzydziestce komorki skéry powoli traca zdolnosSci regeneracyjne,
mikrokrazenie jest spowolnione, pojawiajg sie pierwsze zmarszczki najczesciej mimiczne. Warstwa rogowa naskorka robi sie
coraz grubsza, skéra lekko szarzeje, traci blask. Wiekszos¢ trzydziestolatek ma skoére mieszang ze sktonnoscig do
przesuszania. Pojawiajg sie problemy z popekanymi narzynkami na twarzy. W tym wieku kobiety korzystaja z zabiegéw
nawilzajgcych, ujedrniajgcych skore twarzy i ciata, peelingéw, kuracji przeciwzmarszczkowych oraz przeciwcelulitwych. Nadal
chetnie korzystajg z zabiegbéw regulacji brwi, henny na rzesy i brwi, manicure, pedicure oraz przedtuzania paznokci ,depilacji
nég, bikini.

Segment 4: Kobiety w wieku 40 - 50 lat

Sa to kobiety dojrzate, najczesciej pracujgce, o ustabilizowanej sytuacji zawodowej i rodzinnej. Ze wzgledu na wiek dzieci,
ktére nie wymagajg juz statej opieki, maja wiecej czasu dla siebie. W organizmie kobiety po czterdziestce powoli spada
poziom estrogendw, przez co rysy twarzy wiotczeja, zmarszczki pogltebiajg sie, skéra bywa szorstka i sucha. Procesy odnowy
komérkowej sa coraz wolniejsze, wiec potrzebne sg kosmetyki pobudzajace prawidtowe funkcjonowanie komorek skory. Uzyte
w pore (gdy tylko zostana zaobserwowane pierwsze oznaki starzenia sie skory) i stosowane regularnie moga zastapic¢
operacje plastyczne. Kobiety korzystajg z kuracji przeciwzmarszczkowych splycajacych zmarszczki, poprawiajgcych owal
twarzy, silnie odzywiajgcych skére twarzy i ciata, ujedrniajacych ciato. Dodatkowo korzystaja regulacji brwi, henny na brwi i
rzesy, usuwania zbednego owtosienia gtéwnie z twarzy (tzw. wasik) wykonujg manicure i pedicure.

Segment 5: Kobiety w wieku 50 - 60 lat

Sytuacja kobiet z tej grupy jest podobna do kobiet w wieku 40 - 50 lat. Wiekszos$¢ kobiet w tym wieku wcigz pracuje, dzieci sa
juz najczesciej doroste, zaktadajg wtasne rodziny. Kobiety moga wiecej czasu poswieci¢ dla siebie, czes¢ angazuje sie w
pomoc przy wnukach. W tym okresie kobiety powinny zacza¢ szczegodlnie dbac o siebie, gdyz wiele z nich zaczyna mie¢
problemy zdrowotne. Skéra pari po 50 roku zycia traci sprezystosc i staje sie ciensza. W organizmie zostaje zahamowany
proces produkcji estrogenéw. To sprawia, ze zmniejsza sie ilos¢ kolagenu i elastyny a gruczoly tojowe pracujg w wolnym
tempie. W wyniku tego skéra traci elastyczno$¢ i jedrnosé, staje sie cienka i sucha. Pojawiajg sie widoczne zmarszczki
siegajace linii nos- usta. Jej pielegnacja wymaga od kosmetyczki duzego doswiadczenia, klientki w tym wieku czesto maja
bowiem nadcisnienie i szereg innych dolegliwosci. Kobiety korzystajg z kuracji przeciwzmarszczkowych splycajacych
zmarszczki, poprawiajacych owal twarzy, silnie odzywiajacych skére twarzy i ciata, ujedrniajgcych ciato. Dodatkowo korzystaja
regulacji brwi, henny na brwi i rzesy, manicure i pedicure.

Segment 6: Kobiety w wieku 60 - 70 lat i starsze

W tym okresie kobiety przechodza na emeryture, co czesto wigze sie z pogorszeniem sytuacji finansowej. Czes¢ z nich stara
sie pozosta¢ aktywna zawodowo, cze$¢ pracuje jako opiekunki do dzieci czy os6b starszych lub tez zajmuje sie wtasnymi
wnukami. W tym wieku kobiety korzystajg najczesciej z drobnych ustug salonéw kosmetycznych jak regulacja brwi, henna na
brwi i rzesy ewentualnie manicure i pedicure. Z pelnych zabiegéw na twarz i ciato korzystajg, te ktérych sytuacja finansowa
jest dobra i ktére juz wczesniej korzystaty z tego typu ustug.

Segment 7: Mezczyzni w wieku 15 - 40 lat

Mezczyzni sa grupa, ktéra w Polsce wcigz mato chetnie uczeszczajg do salonéw kosmetycznych. Jest to jednak grupa
klientéw coraz bardziej rozwojowa, z roku na rok przybywa panow korzystajacych z tego typu ustug. Sa to przede wszystkim
miodzi mezczyzni majacy problemy z cerg tradzikowa, ktorzy zgtaszajg sie do salonéw w celu oczyszczenia twarzy i plecow.
Ponadto mezczyzni chetnie korzystajg z masazy, solarium oraz usuwania nadmiernego owtosienia. Coraz wiecej decyduje sie
réwniez na manicure oraz zabiegi na twarz.

3.4 Opis konkurencji
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Konkurencja na rynku ustug kosmetycznych jest bardzo duza. Praktycznie na kazdym osiedlu mozna znalez¢ kilka zaktadéw
kosmetycznych. Na portalu internetowym www.wp.pl reklamuje sie ich 161 zlokalizowanych w Warszawie. Zakres ustug
kosmetycznych jest bardzo szeroki, dlatego tez gabinety réznig sie od siebie zaréwno wielkoscig, jak i zakresem
Swiadczonych ustug oraz cenami. Ceny w duzej mierze zdeterminowane sg od miejsca, w ktérym zaklad kosmetyczny sie
znajduje - wyzsze sg w centrum miasta i w duzych salonach wspétpracujacych, czy posiadajacych akredytacje znanych firm
kosmetycznych, nizsze natomiast w matych osiedlowych gabinetach, gdzie réwniez zakres ustug jest bardzo podstawowy.

Wiele zakltadéw kosmetycznych
taczy ze sobag réwniez ustugi
fryzjerskie, co daje pewna
elastycznos¢ i zwieksza zakres
ustug, sprawia jednak naszym
zdaniem mniej profesjonalne
wrazenie. W wielu zaktadach
kosmetycznych znajdujg sie
réwniez solaria, co w jakim$
stopniu  przycigga  klientéw,
zwlaszcza nastolatki i miode
dziewczyny. Bedzie stanowito to
spora konkurencje dla naszego
salonu, jednak biorgc pod
uwage, iz coraz wigcej méwi sie o szkodliwosci opalania w solariach, a niektére kraje planuja w najblizszym czasie
wprowadzenie zakazu korzystania z tego typu ustug dla oséb ponizej 18 roku zycia, postanowilismy nie inwestowaé¢ w ten
rodzaj dziatalnosci.

Kilka zaktadéw kosmetycznych specjalizuje sie tylko w okreslonej dziedzinie - np. wykonywaniu makijazu i doradztwem z
zakresu wizazu, masazu, modelowaniu sylwetki.

Konkurencje dla naszego zakladu stanowi¢ beda takze uslugi Swiadczone przez lekarzy medycyny estetycznej. Czesc
zabiegow, takie jak redukcja i wygtadzanie zmarszczek botoxem, dysportem, leczenie nadpotliwosci czy peelingi lekarskie
zarezerwowane sg dla 0s6b posiadajacych tytut lekarza medycyny estetycznej. W Warszawie istnieje kilkadziesiat zaktadow
kosmetycznych, wspoétpracujacych z lekarzami o tej specjalnosci.

Opisujac konkurencje nie nalezy zapomnie¢ o kosmetyczkach wykonujgcych drobne zabiegi (np. henna, regulacja brwi,
przediuzanie paznokci, manicure, pedicure, makijaz) we wiasnych domach lub tez w domach klientéw. Czesto sg to osoby z
tzw. szarej strefy, ktérych dziatalnos$¢ nie jest zarejestrowana, pracownice salonéw kosmetycznych czy uczennice szkot
kosmetycznych dorabiajgce w ten sposéb po godzinach. Ze wzgledu na mozliwosé stosowania przez nie niskich cen,
wynikajacych z praktycznie braku kosztéw statych, stanowig one sporg konkurencje, zwtaszcza jezeli chodzi o pielegnacje
dioni.
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W najblizszym otoczeniu naszego salonu znajdujg sie dwa gabinety kosmetyczne. Gabinet kosmetyczny Relax znajduje sie
przy ul. Radiowej. Zatrudnione sa w nim dwie kosmetyczki. Gabinet zajmuje matg powierzchnie, posiada jedno stanowisko do
zabieg6w na twarz, stanowisko do manicure i pedicure oraz solarium - jedno t6zko. Poczekalnia oddzielona jest od stanowisk
parawanem. Ceny sg przecietne.

Drugim zakladem jest gabinet kosmetyczny mieszczacy sie przy ul. Wroctawskiej w osiedlowym ciggu handlowym. Jest to
bardzo maly zaklad, w ktérym Swiadczone sa takze uslugi fryzjerskie. Pracuje tam jedna fryzjerka i kosmetyczka -
wiascicielka. Brak jest oddzielnej poczekalni, stanowisko fryzjerskie oddzielone jest od stanowiska kosmetycznego
parawanem. W obu gabinetach kosmetycznych brak jest mozliwosci $wiadczenia ustug na ciato, ze wzgledu na brak
intymnosci.
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4. Plan dziatan

4.1 Technologie

W salonie beda wykorzystywane profesjonalne urzadzenia polskiej firmy BeautySystem. Wszystkie produkty posiadajg
certyfikaty CE.

Za wykorzystywaniem produktow tej firmy przemawia: szeroki asortyment, wysoka jako$¢, estetyczne wykonanie,
kompleksowa obstuga.

W zakresie kosmetykéw wykorzystywane bedg produkty nastepujacych firm:

+ Alessandro - w zakresie pielegnacji dioni,

* CUCCIO - w zakresie pielegnaciji ciata,

« OPI - w zakresie maniciure, pedicure,

« GEHWOL - w zakresie pielegnaciji stép,

« SOTHYS - w zakresie pielegnacji twarzy i ciata.

4.2 Kamienie milowe

Kamienie milowe projektu

1. Rejestracja spoiki
2. Przygotowanie lokalu do otwarcia
3. Zatrudnienie pracownikéw

4.3 Plan komunikacji

Ze wzgledu na mate rozmiary firmy, plan komunikacji bedzie miat prosta strukture. Osobami zainteresowanymi w tym projekcie
beda: wspétwiascicielki salonu oraz osoby wspétpracujgce z nimi: ksiegowa.

Peten dostep do informacji beda mialy wspétwitascicielki i to one beda okreslaty zakres informacji, jaki bedzie przekazywany
innym osobom.

Dostawcag informacji beda: wspotwiascicielki, ksiegowa (w zakresie informacji dotyczacych obszaréw rachunkowo -
ekonomicznych). Informacje beda przekazywane na biezgco, drogg ustna.
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5. Sprzedaz

5.1 Opis produktéw | ustug

Produkty i ustugi salonu kosmetycznego zostaty podzielone na grupy pod wzgledem czesci ciata, ktérej dotyczg. Dodatkowo
zostata wyodrebniona kategoria ustug skierowana specjalnie do pandw.

PIELEGNACJA DLONI | PAZNOKCI

manicure biologiczny - jest to klasyczny zabieg pielegnacji naturalnej ptytki paznokcia metoda nieinwazyjna, bezpieczng;
manicure SPA - jest to klasyczny manicure biologiczny wzbogacony dodatkowo o zabieg wygtadzajgco-regenerujacy
skore dtoni;

manicure japonski - jest to nowos¢ w Polsce, wzmacnia naturalng plytke paznokcia, nadaje piekny polysk, uszczelnia
ptytke paznokcia, zasila w skfadniki naturalne, witaminy A + E, keratyne, pylek pszczeli, krzemionke z morza
japonskiego;

manicure CUCCIO SPA - manicure wykonany specjalnie kosmetykami firmy CUCCIO SPA i wedtug ich metody;

zabiegi parafinowe - kapiel parafinowa dtoni;

przedtuzanie paznokci -naktadanie tipséw oraz zelowanie paznokci a takze regeneracja

i uzupetnianie sztucznych paznokci.

PIELEGNACJA STOP

pedicure biologiczny leczniczy - przyjemny i bezbolesny specjalistyczny zabieg, ktéry polega na usunieciu
zrogowaciatego naskérka stép oraz bolesnych odciskéw, modzeli i nagniotkéw oraz dodatkowo pielegnacja pekajacych i
nadmiernie rogowaciejacych piet;

pedicure SPA - pedicure leczniczy wzbogacony o dodatkowe elementy relaksujgco-odzywcze, co daje spotegowane
uczucie $wiezosci i gladkosci stép;

pedicure biologiczny - tradycyjny pedicure;

klamry plastikowo-metalowe Podofix - najnowsze rozwigzanie w korekcji wrastajgcych paznokci.

PIELEGNACJA TWARZY

peeling kawitacyjny - jest wykorzystywany gtéwnie do bezdotykowego i bezbolesnego oczyszczania twarzy. Skéra po
zabiegu lepiej przyjmuje kosmetyki. Peeling kawitacyjny oczyszcza skére bezbolesnie i doktadnie, a dodatkowo
sterylizuje ja. Wibracje ultradzwiekowe dzialajg tez jak mikromasaz dajacy efekt podobny do liftingu - splycaja
zmarszczki. Jest to system regeneracji skory, ktory nie tylko pozwala przeprowadzac zabiegi przeciwzmarszczkowe czy
antycellulitowe, ale réwniez wspomaga leczenie powaznych probleméw skérnych. Do zabiegu wykorzystuje sie aparat
wytwarzajacy fale ultradZzwiekowe, zakonczony szpatutka, ktérg przesuwa sie po zwilzanej woda twarzy.

peeling chemiczny migdatowy - odmtadzajgco-regenerujgcy zabieg na twarz, szyje i dekolt dla kazdego rodzaju skory,
roéwniez tej najbardziej delikatnej i wrazliwej;

mikrodermabrazja diamentowa - to jedna z najbardziej nowoczesnych metod oczyszczania skéry poprzez Scieranie
kolejnych warstw naskérka za pomoca gtowicy diamentowej. Zabieg jest catkowicie bezbolesny, moze by¢ stosowany
jako pojedynczy lub w seriach. Pozytywny wptyw mikrodermabrazji widoczny jest juz po pierwszym zabiegu.

mezoterapia beziglowa - jest to zabieg najnowszej generacji, ktéry polega na bezbolesnym wprowadzeniu substancji
aktywnych w gtab skéry. System zostat opracowany z mys$la o regeneracji skéry, jej naprawie i stosuje sie do
odmiadzania skoéry, calkowicie bezbolesnego splycania i wygtadzania zmarszczek a takze znajduje zastosowanie w
zwalczaniu cellulitu. Mezoterapia beziglowa powoduje gtebokie nawodnienie skory, polepsza jej elastycznosé¢, stymuluje
uktad limfatyczny i zapewnia diugotrwaly efekt poprawy jedrnosci skory. Diugotrwate efekty profesjonalnej kuracji
gabinetowej gwarantuje stosowanie dobranych kosmetykéw do pielegnacji domowej;

zabieg dla skory delikatnej i wrazliwej SOTHYS - zabieg przynoszacy natychmiastowg ulge skérze delikatnej, stworzony
specjalnie do cery bardzo wrazliwej;
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e zabieg korygujacy dla skéry tlustej SOTHYS - zabieg przywracajacy réwnowage dla cer problematycznych,
przetluszczajgcych sie;

e zabieg dla skory suchej SOTHYS - zabieg odzywiajacy, delikatny, przywraca bardzo suchej skoérze migkkosé,
elastycznosc i uczcie komfortu;

« zabieg na okolice oczu Active Countur - wygtadza drobne zmarszczki i kurze tapki oraz napina zwiotczatg skore wokot
oczu. Dziata kojaco, likwiduje opuchlizne, usuwa oznaki zmeczenia. Zapewnia uczucie swiezosci i korzystny wyglad,;

« zabieg gteboko nawilzajgcy SOTHYS - zabieg silnie nawilza skére, przywraca witalnos¢ i elastycznos¢ oraz niweluje
przesuszenia skory. Zabieg doskonale odzywia i nawilza twarz, a jego wiasciwosci napinajace skutecznie usuwajg
powierzchniowe zmarszczki;

« zabieg silnie dotleniajgcy SOTHYS - opdznia procesy starzenia, przywraca skorze blask i $wiezos¢. Chroni przed
gromadzeniem toksyn w tkankach. Polecany dla skér zmeczonych i niedotlenionych, zwlaszcza dla os6b palacych i
pracujacych w pomieszczeniach;

« zabieg odmtadzajacy i przeciwzmarszczkowy SOTHYS zabieg odmitadzajacy, nawadnia i dotlenia skére. Zabieg
przywraca zmeczonej i poszarzatej cerze elastycznosc i blask.

ZABIEGI NA CIALO

« peeling solny na ciato - oczyszczajacy i wygtadzajacy skére ciata, do zabiegu wykorzystuje sie czysta naturalng sél z
Morza Martwego, ktéra zawiera duzg ilo$¢ mineratéw niezbednych do prawidtowego funkcjonowania organizmu;

« zabieg btotny pielegnacyjno - wyszczuplajaco - modelujacy - do zabiegu wykorzystywane jest naturalne btoto z Morza
Martwego jako maska odzywcza i rewitalizujgca w walce z cellulitem i tkanka tluszczowa. Zabieg btotny z Morza
Martwego zalecany jest rowniez w leczeniu dolegliwosci dermatologicznych jak: tuszczyca, tradzik miodzienczy, tradzik
rézowaty, ojotok;

« mikrodermabrazja diamentowa;

* mezoterapia beziglowa.

ZABIEGI UPIEKSZAJACE

« regulacja, depilacja brwi;

« henna brwi i rzes;

« depilacja woskiem - twarzy i catego ciata;

makijaz $lubny, wieczorowy, biznesowy, sylwestrowy, studniéwkowy i na inne okazje.

ZABIEGI DLA MEZCZYZN

* manicure - wykonywany kosmetykami przeznaczonymi specjalnie do pielegnacji meskich dtoni;
» depilacja meska - skuteczny sposéb pozbycia sie zbednego owlosienia na dtuzej;
« zabiegi dla mezczyzn na twarz.

SPRZEDAZ KOSMETYKOW

« sprzedaz kosmetykéw do pielegnacji dtoni i paznokci Alessandro;

« sprzedaz lakieréow do paznokci marki OPI;

« sprzedaz kosmetykdw to ciata firmy CUCCIO;

« sprzedaz kosmetykdw do pielegnacji stop firmy GEHWOL;

« sprzedaz kosmetykow do pielegnacji twarzy i ciata firm SOTHYS i LAKSHMI.

5.2 Poroéwnanie produktéw / ustug z konkurencja

Oferowane rodzaje ustug sa zblizone do ustug oferowanych przez konkurencje. W chwili obecnej takie metody pielegnaciji, jak
mezoterapia beziglowa, mikrodermabrazacja czy peeling kawitacyjny a takze manicure, pedicure i inne proponowane przez
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nas ustugi sa zabiegami wchodzacymi w zakres podstawowej pielegnaciji ciata w gabinecie kosmetycznym.

To, czym rozni poszczegodlne gabinety od siebie, to jakos¢ wykonania tych zabiegow zdeterminowana jakos$cig stosowanych
urzadzen, uzywanymi kosmetykami i profesjonalizmem kosmetyczki. To, co bedzie wyrézniato nasze ustugi na tle konkurenciji,
to przede wszystkim nowoczesny sprzet zakupiony u jednego producenta, bezposrednio u niego.

Gwarantuje to wysoka jakos¢ tych urzadzen, peten serwis i tatwy dostep do oryginalnych czesci i elementow zapasowych.
Ponadto producent zapewnia szkolenia z obstugi urzadzen dla pracownikdéw (ptatne i bezptatne), co znacznie zwigekszy
profesjonalizm naszych kosmetyczek. Wszystko to bedzie gwarantowato wysoka jakos$¢ ustug.

Tym, co przede wszystkim wyr6zni nasze ustugi na tle innych, to stosowane przez nas kosmetyki firm popularnych w catej
Europie i Stanach Zjednoczonych, a ktére na rynku biatostockim sg jeszcze mato znane lub sg nowoscia.

5.3 Pozycja na rynku

Salon kosmetyczny ,Piekna i Bestia” jest przedsiebiorstwem nowym, ktére bedzie dopiero wypracowywaé swojg pozycje na
rynku. Zakltadamy, ze ustugi kosmetyczne sg typem ustug, w ktérych duze znaczenie ma przywigzanie klienta do konkretnego
gabinetu lub wrecz do konkretnej osoby Swiadczacej ustugi. Klientka, ktéra jest zadowolona z ustug przyjedzie do gabinetu
nawet z drugiego korica miasta. Dlatego tez umiejscawiajac pozycje naszej firmy bedziemy bra¢ pod uwage caty warszawski
rynek ustug kosmetycznych.

Naszym celem jest zdobycie w ciggu trzech lat 2% warszawskiego rynku. Chcemy stworzy¢ marke, ktéra bedzie $wiadczyta
ustugi na wysokim poziomie przy przecietnej cenie.

5.4 Czynniki wyrézniajace firme

Peeling solny na ciatlo - terapeutyczne dziatanie soli z Morza Martwego wykorzystywane jest do walki z takimi
dolegliwo$ciami jak: cellulit, tuszczyca, fojotok, tradzik mtodzienczy, tradzik r6zowaty. Do zabiegu wykorzystywana jest czysta
naturalna s6l z Morza Martwego, ktéra zawiera duzg ilos¢ mineratéw niezbednych do prawidlowego funkcjonowania
organizmu. Zabieg solny likwiduje podraznienia skory oraz tagodzi dokuczliwe objawy alergii, egzemy, tuszczycy, tojotoku,
trgdziku. Znakomicie usuwa zmeczenie, relaksuje i uspokaja. Regularne zabiegi wspomagajg odchudzanie, zmniejszajg efekt
tzw. "skorki pomaranczowej" (cellulit) oraz rozstepy. Efekt zabiegu: poprawia cyrkulacje krwi, przyspiesza przemiane materii,
pobudza naturalng regeneracje komorek, gteboko oczyszcza pory, usuwa martwy naskorek, przyspiesza redukcje tkanki
tluszczowej, pozostawia skore nawilzong, jedrng i elastyczna. Przeciwwskazania: choroby nerek, uktadu krazenia,
nadczynnos¢ tarczycy, cigza. Czas trwania zabiegu: 1 godz.

Zabieg btotny na ciato - do zabiegu wykorzystywane jest naturalne bloto z Morza Martwego jako maska odzywcza i
rewitalizujgca w walce z cellulitem i tkankg ttuszczowg. Zabieg btotny z Morza Martwego zalecany jest rowniez w leczeniu
dolegliwosci dermatologicznych jak: tuszczyca, tradzik miodzienczy, tradzik rézowaty, tojotok. Dzieki wysokiej zdolnosci
przenikania mineratébw, maska btotna do ciata usuwa réwniez napiecie miesni, tagodzi bdle reumatyczne, stawowe i
artretyczne. Efekt zabiegu: poprawia cyrkulacje krwi, przyspiesza przemiane materii, pobudza naturalng regeneracje komorek,
gteboko oczyszcza pory, usuwa martwy naskoérek, przyspiesza redukcje tkanki ttuszczowej, pozostawia skdére nawilzona,
jedrna i elastyczng. Przeciwwskazania: choroby nerek, uktadu krgzenia, nadczynnos$¢ tarczycy, cigza. Czas trwania zabiegu:
1,5 godz.

Czestotliwo$¢: najbardziej optymalna jest seria 10-12 zabiegéw

Zabiegi na twarz z serii SOTHYS - Sothys to prestizowa francuska marka posiadajgca przeszto 60-letnie doswiadczenie w
kosmetyce profesjonalnej, stosowana w najlepszych salonach kosmetycznych i osrodkach SPA na calym Swiecie. Seria
zabiegéw przygotowanych przez Sothys, dla skér o réznych potrzebach pozwala utrzymaé¢ wspaniatg kondycje skéry i
cudowne samopoczucie. Zabiegi te stanowig profesjonalna pielegnacje twarzy i obejmujg zabiegi podstawowe,
specjalistyczne, instytutowe programy pielegnacji.

5.5 Strategia sprzedazy
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Zaktadamy, ze naszymi klientami beda kobiety w wieku od 15 do 70 lat i mezczyzni w wieku od 15 do 40 lat. Jednak gtéwna
grupe klientéw - okoto 70% beda stanowity kobiety w wieku 15-50 lat. Nastawiamy sie na klientéw $rednio zamoznych, ktérych
przecigtny dochdd na osobe w rodzinie wynosi 1700-2000 zt.

Naszych klientéw chcemy pozyskiwac poprzez ogtoszenia w prasie i na stronach portali biatostockich oraz rozprowadzanie
ulotek.

Bedziemy tez organizowa¢ promocje okresowe i state typu, znizki na pakiety zabiegéw, znizki rodzinne, dla statych klientow.
Uwazamy tez, ze duze znaczenie w pozyskiwaniu nowych klientéw jest reklama, ktéra robig osoby zadowolone z naszych
ustug. Dlatego tez wprowadzimy znizki dla oséb, ktére beda polecac nasz zaktad znajomym.

Ze wzgledu na jakos¢ stosowanych przez nas kosmetykéw stosowane przez nas ceny w poréwnaniu z konkurencjag nie beda
najnizsze, beda sie raczej plasowaly na srednim poziomie. Dlatego tez konkurowa¢ bedziemy gtéwnie wysokim poziomem
Swiadczonych ustug i tzw. wartoscig dodang do ustugi, czyli wszystkim tym, co sprawi ze klient bedzie sie czut w naszym
salonie komfortowo i kim$ dla nas waznym. W naszym salonie bedzie zorganizowany kacik dla dzieci, kazdy klient bedzie miat
zatozong karte z informacjami dotyczgcymi typu skéry, stosowanych zabiegéw i kosmetykéw itp. Klienci bedg zapisywani na
konkretne godziny, aby unikna¢ dtugiego czekania w kolejkach.

5.6 Plan sprzedazy

Celem 0s6b zajmujacych sie sprzedazg (kosmetyczki, recepcja) jest zwiekszanie liczby klientéw i przychodéw. W pierwszym
roku chcemy pozyskac ok. 1.000 nowych klientéw przy Srednim przychodzie z jednej ustugi 100 zt.

W drugim roku chcemy pozyska¢ 2000 nowych klientéw, w roku trzecim chcemy posiada¢ 5% rynku co wyniesie okoto 4500
tys. klientow.

Sprzedaz warto$ciowo chcemy zwieksza¢ poprzez:

« proponowanie rozszerzania ustugi, na ktora decyduja sie klienci (np. o uzycie dodatkowych kosmetykow),
« proponowanie ustug dodatkowych (np. przy okazji regulacji brwi - henne),

« proponowanie kupna kosmetykéw,

« informowanie o ofercie salonu.

5.7 Zrédta przychodéw

Nazwa 2020 2021 2022
Sprzedaz srodkéw do pielegnaciji ciata 40 236 51 029 64718
Ustugi kosmetyczne 175770 297 500 430 000
Zabiegi pielegnacyjne 26 824 34 020 43 145
Konsultacje ptatne 24 000 24 000 24 000
Podsumowanie 266 830 406 549 561 863
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5.8 Wykres przychodéw ze sprzedazy

Rok/Miesiac
2020
2021

2022

50,000
45,000
40,000
35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000
5,000
1]

qu'?
)

15100

33133

45 876

16 820

33 260

46 037

3 4 5 6 7 8 9 10
17 732 18 646 19 562 20 480 21401 23943 25678 27 415
33389 33521 33656 33793 33933 34076 34 222 34 370

46 201 46 368 46 539 46 713 46 890 47 072 47 256 47 445

[ Wykres przychoddw ze sprzedazy

11

29 155

34522

47 637

5.9 Wykres zrédta przychodéw wg nazwy

N Ustugi kosmetyczne - 73%
B Sprzedaz srodkow do pielegnacii ciata - 13%
I Zabiegi pielegnacyjne - 8%
Konsultacje platne - 6%
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6. Zespot zarzadzajgcy

6.1 Kadra

Kierowanie zaktadem powierzone zostanie Pani Ewie Kowalskiej.

W zawodzie pracuje od przeszio 15 lat, dodatkowo ukonczyta studia podyplomowe o kierunku zarzgdzanie. Takie
przygotowanie zapewni sprawne i prawidtowe zarzadzanie placéwka.

6.2 Pracownicy

Kosmetyczka

Nazwa

plan zatrudnienia, stafa liczba etatéw 1,00, kwota wynagrodzenia 5 000,00 zmiana 5,00% co p6t roku, premie 10,00%
zaplanowane co kwartat, koszty pracy pracodawcy 20,50%

Wynagrodzenie wiascicieli

plan zatrudnienia, stata liczba etatéw 2,00, kwota wynagrodzenia 5 000,00 zmiana 5,00% co pét roku, bez planu premii,
koszty pracy pracodawcy 20,50%

Podsumowanie

6.3 Wykres kosztéw wynagrodzen

Rok/Miesiac 1

2020 12 050

2021 13285

2022 14 647

16,000

14,000

12,000

10,000

8,000

6,000

4.000

2,000

“ > bl

12 050

13285

14 647

“

12 050

13285

14 647

4 5 6 7
12 050 12 050 12 050 12 653
13285 13285 13285 13949
14647 14647 14647 15379
[ Wykres kosztow wynagrodzen
p < |
AR ~
3
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7. Marketing i promocja

7.1 Strategia marketingu i promocji

Nasza gtowna strategia marketingowa bedzie opiera¢ sie na stopniowym przejmowaniu przysztych klientéw, ktérzy dotychczas
korzystali z ustug konkurencji oraz zachecaniu oséb, ktére nie korzystali z tego typu ustug do rozpoczecia. W tym celu
bedziemy informowac przysztych klientéw o naszym istnieniu poprzez zakrojong na szeroka skale kampanie reklamowsa,.

W ramach kampanii reklamowej przewidujemy:

« stworzenie strony internetowej, na ktérej bedg dane adresowe, informacje o oferowanych ustugach, cenach, personelu,
szkoleniach, promocjach itp.;

« szyld powieszony nad wejsciem do salonu;

« zamieszczenie informacji 0 naszym salonie na portalu internetowym www.twojebemowo.pl w dziale ,Uroda i zdrowie -
salony kosmetyczne” (optata roczna ok. 200 zt) oraz w regularnie w ogtoszeniach drobnych;

« ogloszenia w prasie lokalnej i na stronach internetowych lokalnych gazet;

« plakaty rozklejane w r6znych czesciach miasta;

« ulotki reklamowe roznoszone do doméw w réznych czesciach miasta;

« reklame na samochodzie;

« organizacja ,Dni otwartych”- bedzie mozna wykona¢ drobne zabiegi kosmetyczne, zobaczy¢ pokaz makijazu, zabiegéw
na twarz czy ciato, nasze kosmetyczki odpowiedzg na pytania, wykonaja diagnoze skory, bedzie mozna dostac¢ prébki
kosmetykow.

Akcje informowania klientéw o naszym wejsciu na rynek bedziemy systematycznie powtarza¢ przez pierwsze Il kwartaly. Dla
wywotania wiekszego zainteresowania naszg firmga w zamieszczanych ogtoszeniach stosowac bedziemy charakterystyczne
hasta reklamowe. Pierwszy etap rozpoczecia dziatalnosci musi byé szczegodlnie intensywnie promowany. Po udanym
zaistnieniu na rynku przeprowadzimy kolejne kampanie reklamowe, budujace wizerunek firmy.

Aby zacheci¢ nowych klientéw i utrzymac juz pozyskanych stosowac¢ bedziemy takze dziatania promocyjne:

* znizka rodzinna w przypadku jednoczesnego korzystania z ustug naszego salonu cztonkéw tej samej rodziny (rodzice,
dzieci, rodzenstwo) znizka 5% na jeden zabieg dla kazdej osoby z rodziny,

o znizki dla oséb promujgcych nasz salon - przyprowadzenie do nas nowego klienta - znizka 5% na jeden zabieg dla
osoby promujacej i nowego klienta,

« promocje dla statych klientéw - za kazde wydane 500 zt - manicure biologiczny lub regulacja brwi i henna na brwi i rzesy
gratis,

« nasi najwierniejsi klienci beda mogli liczy¢ na mite niespodzianki w postaci kosmetykow,

« znizki na zabiegi wykonywane w komplecie - znizka do ustalenia,

* promocje okresowe na poszczegolne zabiegi.

7.2 Analiza SWOT

Silne strony:

e szczegolna troska o najwyzsza jakos¢ obstugi;

« bogaty wybor soséw i ich autorska receptura;

« elastyczno$¢ i nastawienie na klienta;

« usytuowanie lokalu w miejscu widocznym, tatwo dostepnym;
o bliskos¢ parkingu i przystanku autobusowego;
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* gustowna aranzacja, przemyslane oswietlenie tworzace klimat wewnatrz;
« mozliwos¢ otwarcia ogrédka w sezonie letnim - czynnik zwiekszajgcy atrakcyjno$¢ miejsca oraz pozwalajacy na obstuge
wiekszej ilosci klientéw.

Stabe strony:

« koniecznos$¢ budowania marki i wizerunku lokalu od podstaw;
« brak wlasnej strony internetowej na poczatku dziatalnosci;
o tylko jeden samochod dostawczy.

Szanse:

» sgsiedztwo uczelni oraz akademikéw, mozliwos$¢ zdobycia dos¢ licznej rzeszy klientéw sposréd studentow;

« lokalizacja w centrum osiedla zamieszkanego przez osoby stosunkowo mtode i otwarte na korzystanie z tego typu lokali;
« atrakcyjna turystycznie okolica;

« brak w okolicy miejsca tagczacego zalety pizzerii oraz restauracji;

« coraz wieksza otwartos¢ firm i ich pracownikéw na korzystanie z ustug cateringowych;

* zmiana stylu i trybu zycia - wzmacniajgcy sie trend na spozywanie positkdw poza domem.

Zagrozenia:

« duze nasycenie rynku lokalami gastronomicznymi;

« mniejsze $rodki na promocje i reklame w poréwnaniu do lokali dziatajacych na zasadzie franczyzy, mniejsza sita
przebicia;

« kryzys finansowy, mogacy by¢ przyczyng zrezygnowania czesci klientéw z zamawiania pizzy;

« zbyt duza rotacja kadry, zwtaszcza kelnerow i dostawcow.

7.3 Rynki docelowe

W ofercie studia urody " znajda sie propozycje ustug dla wszystkich grup wymienionych w segmentacji rynku. Jednak
najwiekszy nacisk bedzie ktadziony na pozyskiwanie klientdw z nastepujacych segmentéw rynku:

« segment 1- kobiety w wieku 15 - 20 lat,

« segment 2 kobiety w wieku 20 - 30 lat,

« segment 3 - kobiety w wieku 30 - 40 lat oraz
* segment 4 - mezczyzni w wieku 15 - 40 lat.

Za takim wyborem rynkéw docelowych przemawia przede wszystkim ich rozwojowos¢.

Kobiety z segmentu 1 dopiero zaczynajg korzysta¢ z ustug kosmetyczek. W tym okresie nie decyduja sie jeszcze na drogie
ustugi, korzystaja raczej z drobnych zabiegéw, Wyjatkiem sg osoby majgce duze problemy z cerg (trgdzik). Ustugi jakie beda
im oferowane to przedtuzanie paznokci, manicure, pedicure, regulacja brwi, henna na brwi, rzesy, oczyszczajace twarz. Warto
jednak pozyskiwa¢ ten segment rynku, aby ksztattowa¢ nawyk dbania o swoje cialo poprzez korzystanie z ustug
kosmetycznych i przywigzanie do naszego salonu.
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Kobiety z segmentu 2 i 3 stanowig ponad 40% catego rynku. Z wiekiem coraz czes$ciej korzystaja z szerszego zakresu
zabiegéw kosmetycznych, stajgc sie coraz bardziej dochodowymi klientami. Réwniez tej grupie klientéw chcemy pokazaé
zalety z korzystania profesjonalnych zabiegéw kosmetycznych, aby jak najdtuzej zostaty klientkami naszego salonu.

Mezczyzni sg grupa, ktéra dopiero wchodzi na rynek ustug kosmetycznych jako klienci. Biorgc pod uwage to, ze dobry wyglad
liczy sie coraz bardziej w zyciu zawodowym, a i mezczyzni dostrzegaja coraz wiekszg potrzebe odpowiedniego zadbania o
siebie i powierzenia tego zadania profesjonalistom, rynek ten jest bardzo rozwojowy. Swiadczy o tym fakt, ze powstajg coraz
bardziej szerokie linie kosmetykéw dedykowane specjalnie dla mezczyzn, a coraz wiecej salonéw kosmetycznych tworzy
specjalne ustugi wtasnie dla nich.

7.4 Kanaty sprzedazy

Ze wzgledu na specyfike ustug kosmetycznych podstawowym kanalem sprzedazy bedzie sprzedaz bezposrednia w salonie
kosmetycznym. Wiekszo$¢ zabiegbw wymaga zastosowania specjalistycznej aparatury oraz zachowania odpowiednich
warunkoéw higienicznych, dlatego tez bedzie musiata by¢ wykonywana na miejscu.

Kolejnym kanatem bedzie sprzedaz bezposrednia w domach klientéw. Czes¢ ustug, takich jak drobne zabiegi typu: manicure,
pedicure, przedtuzanie paznokci, makijaz np. $lubny, henna, regulacji brwi. Ten sposéb sprzedazy pozwoli na zwiekszenie
liczby klientéw, poprzez dotarcie do kobiet, ktére z réznych wzgledéw nie moga osobiscie przyj$¢ do gabinetu. Sprawi tez, ze
firma bardziej elastycznie dostosuje sie do potrzeb rynku.

Trzecim kanatem dystrybucji bedzie sprzedaz kosmetykdw poprzez internet. Na stronie internetowej salonu zostanie zatozony
sklep internetowy, w ktérym bedzie przedstawiona oferta kosmetykéw dostepnych do kupienia w salonie. Ponadto salon
bedzie wystawiat swoje produkty na portalu internetowym allegro. Zaméwione towary beda dostarczane droga pocztowa,
bedzie istniata tez mozliwos¢ osobistego odebrania w salonie.

7.5 Promocja i reklama

Wizerunek jest bardzo waznym elementem promocii i reklamy firmy. Swiadome jego kreowanie wplywa na to, w jaki sposéb
przedsiebiorstwo jest postrzeganie, czy jest na rynku tatwo rozpoznawalne. Nasz wizerunek bedziemy kreowali poprzez:

Stworzenie logo umieszczanego na szyldzie, stronie internetowej, wizytéwkach, ulotkach, plakatach, kartach promocyjnych;

Jednolita kolorystyke - wystr6j w salonie planujemy utrzymaé w tagodnych kolorach pastelowych - zétty, niebieski, zielen. Te
same kolory beda zastosowane w logo, na szyldzie, stronie internetowej, wizytéwkach, ulotkach, plakatach, kartach
promocyjnych;

Tworzenie dobrej atmosfery - w tworzeniu wizerunku duze znaczenie ma réwniez personel gabinetu. W duzej mierze to od
profesjonalizmu, uprzejmosci i fatwosci w nawigzywaniu kontaktéw naszych kosmetyczek bedzie zalezato, czy klienci beda
chcieli do nas wraca¢. Dlatego tez szczeg6lng uwage bedziemy przywigzywa¢ do postawy naszego personelu, jego
umiejetnosci i rozwoju.

Udogodnienia dla klientéw - w poczekalni zostanie stworzony kacik dla dzieci, w ktérym beda mogly poczeka¢, podczas gdy
rodzi¢ bedzie korzystat z zabiegu. W kaciku beda zabawki, ksigzeczki, kredki, malowanki, telewizor z kanatem dla dzieci.
Dzieci beda pozostawaly w tym czasie pod opieka recepcjonistki. Ponadto w salonie bedzie serwowana kawa, herbata, woda,
soki. Klienci beda umawiani na konkretne godziny do wybranej kosmetyczki, aby unikngé zbyt dtugiego czekania. W gabinecie
bedzie puszczana muzyka relaksacyjna.

W celu budowania naszego wizerunku bedziemy uczestniczy¢ w r6znego typu pokazach, targach (np., $lubnych), szkoleniach,
konferencjach.

Strona 21 z 31



Materiat demonstracyjny NowyInteres.pl

8. Dane finansowe

8.1 Zalozenia

W biznesplanie przyjmujemy nastepujace zatlozenia makroekonomiczne :

e wzrost PKB w najblizszych latach bedzie ksztaltowat sie co najmniej na poziomie planowanym w budzecie na 2020
r.:3,2%

« inflacja - 2 %

« realny wzrost przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej wynosi¢ bedzie co najmniej 5,1%

« bedzie nastepowat dalszy spadek bezrobocia wsrdd kobiet w Warszawie.

8.2 Bilans otwarcia

Aktywa styczen 2020
A. AKTYWA TRWALE (I+l1) 0
I. Wartosci niematerialne i prawne 0
1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych 0
2. Wartos¢ firmy 0
3. Inne warto$ci niematerialne i prawne 0
Il. Rzeczowe aktywa trwate 0
1. Urzadzenia techniczne i maszyny 0
2. Grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 0
3. Budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej 0
4. Srodki transportu 0
5. Inne $rodki trwate 0
B. AKTYWA OBROTOWE (I+II+11I+1V) 0
|. Zapasy 0
II. Naleznosci krétkoterminowe 0
a) z tytutu dostaw i ustug 0
b) z tytutu podatkéw i innych $wiadczen 0
I1l. Inwestycje krétkoterminowe 0
1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 0
2. Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 0
IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 0
Aktywa Razem 0
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Pasywa styczen 2020
A. KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY (I-V) 0
|. Kapitat (fundusz) podstawowy 0
1. Kapitat (fundusz) zapasowy 0
Ill. Zysk (strata) z okreséw poprzednich 0
IV. Zysk (strata) netto 0
V. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego 0
B. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA (I-1V) 0
|. Zobowiagzania dtugoterminowe (kredyty i pozyczki) 0
Il. Zobowigzania krétkoterminowe (a-c) 0
a) z tytutu dostaw i ustug 0
b) z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen 0
c) kredyty i pozyczki 0
Ill. Rezerwy na zobowigzania 0
IV. Rozliczenia migdzyokresowe 0
Pasywa Razem 0

8.3 Opis kosztéw produkciji

Salon kosmetyczny bedzie prowadzit dwa rodzaje dziatalnosci:

« wykonywanie zabiegow,
o sprzedaz kosmetykow.

Kosztami produkcji bedg wiec koszty zwigzane z wykonywanymi zabiegami. Cze$¢ kosztéw, takie jak amortyzacja sprzetu,
czesci zamienne, artykuly jednorazowe, kosmetyki wykorzystywane do zabiegébw mozna catkowicie zaliczy¢ do kosztéw
produkcji.

Pozostate, takie jak wynagrodzenie, koszty energii, ogrzewania itp. bedg naliczane proporcjonalnie do wielkosci przychodéw z
poszczegdlnych dziatalnosci.

8.4 Opis kosztéw operacyjnych

Koszty operacyjne przedsiebiorstwa beda to koszty zwigzane z podstawowa dziatalnoscig spotki.

W szczegoélnosci obejmowac one beda:

1. Amortyzacja: wszystkie srodki trwate o wartosci powyzej 3 500 zt bedg amortyzowane wg obowigzujacych stawek, w
przedsiebiorstwie gtéwne grupy srodkow trwatych podlegajagcych amortyzacji to budynki i budowle (budynek przychodni,
grunt nie jest amortyzowany - amortyzacja 2,5%) oraz urzadzenia techniczne i maszyny (sprzet i aparatura medyczna -
amortyzacja 20%)
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2. Koszty zuzycia materiatéw i energii: ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci, ktéry nie obejmuje produkc;ji
grupa kosztow niezbyt istotna, obejmie miedzy innymi media (energia elektryczna, woda, ogrzewanie)

3. Ustugi obce: przede wszystkim ustugi podwykonawcéw zwigzane ze zlecaniem niektorych ustug na zewnatrz (analizy

laboratoryjne, zdjecia RTG)

. Podatki i optaty: podatek od nieruchomosci

. Wynagrodzenia: ptaca zasadnicza + premie wyptacane pracownikom

. Ubezpieczenie spoteczne: sktadki na ubezpieczenia spoteczne ptacone od wynagrodzer pracownikow

. Pozostate koszty rodzajowe: koszty szkolen

. Warto$¢ sprzedanych materiatéw i towaréw: nie dotyczy

0 ~N OO O

8.5 Zrodta kosztéow

Nazwa 2020 2021 2022
Najem lokalu 72 000 75 600 79 380
Energia 9744 10 337 10 967
Ksiggowos¢ 7 200 7920 8712
Reklama 12 000 12 000 12 000
Podsumowanie 100 944 105 857 111 059

8.6 Wykres kosztéw operacyjnych

Rok/Miesiac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Sume
2020 29078 28 475 28 475 29078 28 475 28 475 30035 29 403 29 403 30035 29 403 29 403 349 731
2021 31401 30 736 30 736 31401 30 736 30 736 32 456 31758 31758 32 456 31758 31758 377 691
2022 33944 33212 33212 33944 33212 33212 35106 34 337 34 337 35106 34 337 34 337 408 29¢

[ Wikres kosztow operacyjnych
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8.7 Opis pozostatych kosztéw i przychodéw operacyjnych
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Zaklada sie, ze w poczgtkowym okresie dziatalnosci spotki pozostate koszty operacyjne nie wystapia.

W przysztosci moga wystapic:

o koszty zwigzane ze sprzedaza Srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych,
o koszty zwigzane z likwidacjg $Srodkéw trwatych i warto$ci niematerialnych i prawnych,
« zaptacone kary, grzywny i odszkodowania nie zwigzane z nieterminowg regulacjg zobowigzan lub stratami losowymi.

8.8 Opis inwestycji i Srodkéw trwatych
Naktady inwestycyjne beda dotyczyty:
« kosztow zwigzanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej (podatek cywilnoprawny od umowy spotki, koszt odbioru
lokalu przez SANEPID,

o koszty remontu lokalu, podtaczenia internetu, telefonéw stacjonarnych (15.000 zt)
o koszty nakladow na Srodki trwate (wymienione w tabeli stawek)

8.9 Majatek firmy

Nazwa 2020 2021 2022

Urzadzenia i wyposazenie salonu 120 000 0 0

8.10 Wykres wartosci Srodkoéw trwatych i zapasow

Rok/Miesiagc 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1z
2020 120 000 118 000 116 000 114 000 112 000 110 000 108 000 106 000 104 000 102 000 100 000 98 00C
2021 96 000 94 000 92 000 90 000 88 000 86 000 84 000 82 000 80 000 78 000 76 000 74 00C
2022 72 000 70 000 68 000 66 000 64 000 62 000 60 000 58 000 56 000 54 000 52 000 50 00C
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8.11 Opis finansowania

Szacujemy, ze na poczatek naszej dziatalnosci - naklady inwestycyjne oraz $rodki potrzebne na utrzymanie dziatalnosci w
pierwszym okresie dziatalnosci salonu potrzebne beda $rodki w wysokosci 65.000 zt.

Finansowanie bedzie sie odbywato w sposob:

« 50.000 - $rodki finansowe wniesione przez wspolnikow
e 20.000 - kredyt inwestycyjny.

Kredyt inwestycyjny zostanie zaciggniety na dwa lata, oprocentowanie 8%, prowizja przygotowawcza - 1000 zt, miesieczna
rata wyniesie okoto 1000 zt.

8.12 Finansowanie

Nazwa 2020 2021 2022
kapitat zapasowy 50 000 0 0
kapitat podstawowy 5 000 0 0
Podsumowanie 55 000 0 0
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9. Sprawozdania

9.1 Rachunek przeptywéw pienieznych

Rachunek przeptywéw pienieznych
A. Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnos$ci operacyjnej
1. Zysk (strata) netto

1. Korekty razem

[N

. Amortyzacja

N

. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych

w

. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy)

IS

. Zysk (strata) z dziatalno$ci inwestycyjnej

o

Zmiana stanu rezerw

o

. Zmiana stanu zapasow

=

. Zmiana stanu nalezno$ci

o

Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytow

©

Zmiana stanu rozliczerh miedzyokresowych

10. Inne korekty

Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-11)

B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosSci inwestycyjnej

I. Wptywy

1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywoéw trwatych

2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne

3. Z aktywow finansowych, w tym:

a) w jednostkach powigzanych

b) w pozostatych jednostkach

— zbycie aktywow finansowych

— dywidendy i udziaty w zyskach

— splata udzielonych pozyczek dtugoterminowych

— odsetki

— inne wptywy z aktywéw finansowych

4. Inne wplywy inwestycyjne

IIl. Wydatki

1. Nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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Rachunek przeptywéw pienieznych 2020 2021 2022
2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne 0 0 0
3. Na aktywa finansowe, w tym: 0 0 0
a) w jednostkach powigzanych 0 0 0
b) w pozostatych jednostkach 0 0 0
— nabycie aktywéw finansowych 0 0 0
— udzielone pozyczki dtugoterminowe 0 0 0
1l. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I-1) -120 000 0 0

C. Przeptywy Srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej

1. Wptywy 115 000 0 0

1. Wplywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych instrumentow kapitatowych oraz 55 000 0 0
doptat do kapitatu

2. Kredyty i pozyczki 0 0 0
3. Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 0 0 0
4. Inne wplywy finansowe 60 000 0 0
1. Wydatki 12 000 12 000 12 000
1. Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych 0 0 0
2. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli 0 0 0
3. Inne, niz wyptaty na rzecz wtascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku 0 0 0
4. Splaty kredytéw i pozyczek 0 0 0
5. Wykup dtuznych papieréw wartoéciowych 0 0 0
6. Z tytutu innych zobowigzarn finansowych 0 0 0
7. Platnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu finansowego 0 0 0
8. Odsetki 0 0 0
9. Inne wydatki finansowe 12 000 12 000 12 000
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-I1) 103 000 -12 000 -12 000
D. Przeptywy pienigzne netto razem -54 253 53 806 157 502
E. Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych, w tym 0 0 0
— zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 0 0 0
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 0 -54 253 -447
G. Srodki pienigzne na koniec okresu -54 253 -447 157 055

9.2 Bilans roczny
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Aktywa

A. AKTYWA TRWALE (I+l1)

I. Wartosci niematerialne i prawne

1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych

2. Wartos¢ firmy

3. Inne warto$ci niematerialne i prawne

Il. Rzeczowe aktywa trwate

1. Urzadzenia techniczne i maszyny

2. Grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu)
3. Budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej

4. Srodki transportu

5. Inne $rodki trwate

B. AKTYWA OBROTOWE (I+1I1+111+1V)

|. Zapasy

Il. Naleznosci krétkoterminowe

a) z tytutu dostaw i ustug

b) z tytutu podatkéw i innych $wiadczen

I1l. Inwestycje krétkoterminowe

1. Krétkoterminowe aktywa finansowe

2. Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne

IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe

Aktywa Razem

Pasywa

A. KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY (I-V)

I. Kapitat (fundusz) podstawowy

II. Kapitat (fundusz) zapasowy

Ill. Zysk (strata) z okreséw poprzednich

IV. Zysk (strata) netto

V. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego
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2020

-53 622

-54 253

-54 253

42 378

2020

-15 906

-70 906

B. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA (I-1V)

|. Zobowiagzania dtugoterminowe (kredyty i pozyczki)

Il. Zobowigzania krétkoterminowe (a-c)

a) z tytutu dostaw i ustug
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Pasywa

b) z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen

c) kredyty i pozyczki

Ill. Rezerwy na zobowigzania

IV. Rozliczenia miedzyokresowe

Pasywa Razem

9.3 Rachunek zyskoéw i strat

Rachunek zyskéw i strat
A. Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym:
I. Przychody netto ze sprzedazy produktow i ustug

II. Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow

B. Koszty dziatalno$ci operacyjnej

|. Amortyzacja

1. Zuzycie materiatéw i energii

1ll. Ustugi obce

IV. Podatki i optaty

V. Wynagrodzenia

VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia

VII. Pozostate koszty rodzajowe oraz szkolenia

VIIl. Warto$¢ sprzedanych towaréw i ustug

C. Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B)

D. Pozostate przychody operacyjne

1. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych

II. Dotacje

IIl. Inne przychody operacyjne

E. Pozostate koszty operacyjne

|. Strata ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych

II. Aktualizacja wartosci aktywéw niefinansowych

IIl. Inne koszty operacyjne

F. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E)

G. Przychody finansowe

|. Dywidendy i udziaty w zyskach

1. Odsetki
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2020

5169

48 000

42 378

2020

266 830

226 594

40 236

349 737

24 000

9744

91 200

123 000

25215

76 578

-82 906

12 000

12 000

-70 906
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36 000

72 259
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406 549

355 520

51 029

377 691

24 000
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95 520

135 607
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12 000

12 000
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408 296
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100 092
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Rachunek zyskoéw i strat 2020 2021 2022
IIl. Zysk ze zbycia inwestycji 0 0 0
IV. Aktualizacja warto$ci inwestycji 0 0 0
V. Inne 0 0 0
H. Koszty finansowe 0 0 0
1. Odsetki 0 0 0
II. Strata ze zbycia inwestycji 0 0 0
Il. Aktualizacja warto$ci inwestycji 0 0 0
IV. Inne 0 0 0
I. Zysk (strata) z dziatalnosci gospodarczej (F+G-H) -70 906 40 858 165 567
J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych (J.1-J.11) 0 0 0
I. Zyski nadzwyczajne 0 0 0
II. Straty nadzwyczajne 0 0 0
K. Zysk (strata) brutto (I + J) -70 906 40 858 165 567
L. Podatek dochodowy 0 0 25748
L.1 Wyliczony podatek dochodowy 0 0 25748
L.2 Podatek dochodowy zaptacony od otrzymanych dywidend 0 0 0
M. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty) 0 0 0
N. Zysk (strata) netto (K - L - M) -70 906 40 858 139 818

9.4 Wskazniki efektywnos$ci

Wskazniki efektywnosci 2020 2021 2022
NPV - warto$¢ biezaca netto -157 253,15 -91 446,80 78 055,39
PVI - suma zdyskontowanych naktadéw finansowych 177 966,39 177 966,39 177 966,39
NPVR - relacja NPV do zaktualizowanej wartosci naktadéw inwestycyjnych -0,88 -0,51 0,44
IRR - wewnetrzna stopa zwrotu -21,32 -4,53 1L 515

W wyliczeniach przyjeto stope dyskontowa w wysokosci 5,00 %
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